VSeobecné podmienky a pravidla vernostného programu KoralCard
Vazeni hostia,

radi by sme Vas privitali vo vernostnom programe Koral Card (d’alej len ,,Koral
Card®). Prostrednictvom Koral Card odmenujeme nasSich stalych hosti za opakované navstevy
prevadzok Safari Park, Restaurant, Café, Bowling a Laser Game. Dovol'te nam stru¢ne
Vas informovat’ 0 jeho vSeobecnych podmienkach a pravidlach.

Tieto vSeobecné pravidla Koral Card upravuji pravne vztahy medzi OPP
Development s.r.0. adrzitelom karty Koral Card (d’alej len ,,drzitel' karty*). Vernostny
program Koral Card prevadzkuje a kartu Koral Card vydava spolo¢nost OPP Development
s.r.0., zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, vlozka ¢islo 12661/P, oddiel
s.r.0., ICO 36 471 488, so sidlom Strojnicka 15,080 01 PreSov.

Ciel'om Koral Card je poskytnut’ drzitel'ovi karty nadstandardné sluzby a vyhody.

Karta Koral Card sluzi na evidenciu utrat v prevadzkach Safari Park, Restaurant,
Café, Bowling a Laser Game ZOC Koral, preto ju majte stale pri sebe. Bez predlozenej karty
nie je mozné zl'avu poskytnit’. Poskytnutie zI'avy je podmienené predloZzenim karty.

Koral Card ma tri urovne, a to:

» zakladna karta (v zelenom prevedeni ),
= strieborna karta (v zodpovedajicom striebornom prevedeni) a
= zlata karta (v zlatom prevedeni).

Po dosiahnuti limitu vys$ej arovne (limity uvadzame vid’. nizSie), prechadzate do
vy$Sej urovne automaticky. Automaticky teda obdrzite nova kartu, ktora Vas
opraviiuje na zl'avu podla vysSej stanovenej trovne.

Zikladna Koral Card (zelena)

Zékladnu kartu s neobmedzenou platnostou a 5% zl'avou z uctu ziskate okamzite po
prihlaseni do Koral Card. Zo zl'avy st vynaté cigarety a tabakové vyrobky. Zl'avu si mozete
uplatnit’ v prevadzkach Restaurant a Café - ZOC KORAL

Strieborna Koral Card (strieborna)

Striebornt kartu ziskate za konzumaciu, Utratu za sluzby v prevadzkach Safari Park,
Restaurant, Café, Bowling a Laser Game spolu v hodnote 800€ v priebehu 6 mesiacov,
pripadne skor. Strieborna Koral Card Vas opraviuje na zlavu 10% z celkového tétu. Zo
zlavy su vynaté cigarety a tabakové vyrobky. Zl'avu si mozete uplatnit’ v prevadzkach Safari
Park, Restaurant, Café, Bowling, Laser Game - ZOC KORAL.

Zlata Koral Card (zlata)

Zlatu kartu ziskate za konzumadciu, Utratu za sluzby V prevadzkach Safari Park,
Restaurant, Café, Bowling a Laser Gamespolu v hodnote 1 500€ v priebehu 6 mesiacov, alebo

Stranalz3



skor. Zlata Koral CardVas opraviiuje na zl'avul5% z celkového uctu. Zo zlavy st vynaté
cigarety a tabakové vyrobky. Zl'avu si mozZete uplatnit’ v prevadzkach Safari Park, Restaurant,
Café, Bowling, Laser Game — ZOC KORAL.

Podmienky Koral Card.

1.

10.

11.

12.

13.

Vernostného programu Koral Card ZOC Koral sa mézu zucastnit’ osoby, ktoré
dovrsili vek 18 rokov a stihlasia s podmienkami.

Clenstvo v Koral Card je bezplatné.

Pre vstup do Koral Card je potrebné vyplnit' vstupny registraé¢ny formular, ktory
obdrzite v priestoroch ZOC KORAL, a ktory po vyplneni staci odovzdat’ obsluhe.
Karta Koral Card Vam bude po odovzdani vyplneného formulara okamzite aktivovana
a mozete ju v tej chvili hned’ aj vyuzivat.

Po predlozeni karty pred platenim uc¢tu bude zédkaznikovi odratand zl'ava z celkového
uctu. Vyska zlavy zélezi od karty: Zakladna: 5% , Strieborna: 10% , Zlata: 15%. Zo
zlavy st vynaté cigarety a tabakové vyrobky.

Pokial' zakaznik dosiahne vy$$i stupen vernostnej karty, bude mu po odovzdani
povodnej karty bezplatne vystavena nova karta vyssej urovne.

V pripade straty alebo poSkodenia karty bude vystavena nova karta, pricom stratena
alebo poskodena karta bude deaktivovana.

Karta Koral Card je neprenosna a jej benefity sa vztahuju na zakaznika, ktorému bola
vydana.

Clenstvo v Koral Card mézete kedykolI'vek ukongit’.

Pokial’ zakaznik nevyuzije kartu Koral Cardpo dobu dlhsiu ako 1 kalendarny rok od
posledného pohybu na karte, bude mu karta deaktivovana.

OPP Development s.r.o. ma pravo deaktivovat’ kartu Koral Card v pripade, ak by ¢len
Koral Card pouzival kartu Koral Card v rozpore s podmienkami ¢lenstva alebo sa
snazil zneuzivat systém benefitov, pripadne, ak by akymkolvek spdsobom
poskodzoval dobré meno spolo¢nosti OPP Development s.r.o. alebo by bol z tychto
¢innosti odovodnene podozrivy.

Prevadzkovatelom vernostného programu Koral Card je spolo¢nost OPP
Development s.r.o.

Poskytnutim svojich osobnych udajov prostrednictvom vyplneného prihlasovacieho
formuldra zdkaznik suhlasi sSo spracovanim auchovévanim osobnych udajov
spolo¢nostou OPP DEVELOPMENT, s.r.0., vzmysle § 13 ods. 1 pism. a) zédkona €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
atiez v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych o0s6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto tidajov v rozsahu pohlavie, meno a priezvisko, telefonne Cislo, email,
trvalé bydlisko (d’alej len ,,0sobné udaje®). Osobné tidaje su spracovavané na ucely
vystavenia karty Koral Card, ponukania obchodu/vyrobkov alebo sluzieb
a poskytnutia zliav vyplyvajicich z podmienok vernostného programu Koral Card,
vedenia databazy pre vernostny program Koral Card a spracovania Statistiky. Osobné
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14.

udaje sa dalej vyhodnocuju aj za ucelom zlepSovania ponuky spolocnosti OPP
Development s.r.o.. Spolocnost OPP Development s.r.o. sa zavizuje, ze pomocou
prijatych potrebnych bezpecnostnych opatreni ochrani jej poskytnuté osobné udaje
pred odcudzenim a pripadnym zneuzitim neopravnenymi osobami.

Osobitnym zaskrtnutim policka ,,Suhlasim so zasielanim informacii o marketingovych
aktivitach* pri vypinani prihlasovacieho formuldra nam udelujete sthlas pre ucéely
zasielania informacii o marketingovych aktivitich ZOC Koral vratane zasielania
informacii o usporadavanych akciach, vyrobkoch a inych aktivitach, ako aj zasielanie
obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov, ato po dobu
vyuzivania vernostného programu Koral Card. Udelenim tohto suhlasu davate
spolo¢nosti OPP Development S. r. 0. opravnenie spractvat’ osobné udaje v rozsahu
elektronickej posty a telefénneho cisla a prostrednictvom tychto udajov Vam mozeme
zasielat’ obchodné informacie a/alebo propagacné materialy ZOC Koral. Tento suhlas
zékaznik udel'uje dobrovolne a mé plné pravo svoj sthlas kedykol'vek odvolat’, a to
najlepSie pisomnym prehlasenim doru¢enym na adresu spolocnosti. Drzitel Koral
Card sa zavdzuje udrziavat poskytnuté osobné tudaje v aktualnej podobe a zaroven
potvrdzuje spravnost’ vSetkych poskytnutych osobnych tidajov.

Tieto vSeobecné pravidla Koral Card nadobtidaju platnost’ dia 25.05.2018
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